VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

Tieto VSeobecné obchodné podmienky (d’alej len ,,Podmienky™) sa vztahuja na vSetok tovar a svisiace sluzby
(d'alej len ,Produkty"), ktoré dodava organizacna jednotka Nutreco - Trouw Nutrition Slovakia s.r.o. -
identifikovana v cenovej ponuke resp. objednavke (d’alej len ,,spoloénost Nutreco")
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Cenové ponuky/objednavky

Cenova ponuka vydana spolo¢nostou Nutreco
nepredstavuje zavéznu ponuku.

Ma sa za to, Ze objednavka zadana zdkaznikom
obsahuje tieto podmienky a zavazna je len ak
je pisomne prijatd spolo¢nostou Nutreco alebo
ak spolo¢nost Nutreco zaéne objednavku
uskutoéniovat.

Zmluvné strany vyslovne odmietaju pouZzitie
akychkolvek dalsich podmienok.

Dodanie

Uvedené terminy dodania su len priblizné a
spolo¢nost Nutreco ich méze zmenit, ak sa
zmluvné strany dohodni na akychkolvek
zmenach objednavky. Dodanie po uvedenom
datume dodania neopravriuje zdkaznika na
nahradu skody alebo odmietnutie objednavky.
Produkty budl dodané podla dohody alebo v
pripade, ze nebude dohodnutd dodacia
lehota/podmienka ,vyplatené dopravcovi®
(,FCA") (Incoterms 2020).

Kontroly a reklamacie

Z&kaznik je povinny Produkty skontrolovat
ihned po dodani.

Z&kaznik musi podat staznosti tykajuce sa
viditelnych chyb Produktov pisomne ¢o
najskor, najneskor véak do 30 dni od dodania,
a staznosti tykajuce sa skrytych chyb akondhle
sa o nich dozvie, alebo sa mal o nich dozvediet,
najneskor véak do 6 mesiacov od dodania. Ak
tak zakaznik neudini, bude to znamenat, Ze
nebude mat opravny prostriedok, ak ide o tieto
chyby, a bude sa mat za to, Ze spolo¢nost
Nutreco plne splnila svoje zavéazky.

Spolo¢nost Nutreco mdze odobrat jeden alebo
viac vzoriek Produktov, ktoré su predmetom
staznosti. Vzorky potom otestuje nezavisly
indtitt vybrany spolo¢nostou Nutreco, aby
zistil, ¢i chyby Produktov, na ktoré zakaznik
upozornil, existuji. Zavery institatu budu pre
zmluvné strany zavazné ako nezvratny dokaz
kvality Produktov. Ak institit dospeje k zaveru,
ze Produkty nie sU chybné, nesie naklady
ustavu zékaznik.

Balenie a skladovanie

Do doby, neZ zakaznik Produkt pouZije, musi
udrziavat obal neporuseny a Produkty
skladovat vo vhodnych podmienkach.

Cena

VSetky ceny sU uvadzané v zdkonnej mene
spolo¢nosti Nutreco a nezahfriaju prislusné
dane (vratane DPH) a pripadné (vladne)
odvody, ktoré musi zakaznik zaplatit.

Ceny su stanovené v sUlade s cennikmi
spoloénosti Nutreco platnymi v defi objednavky
zakaznika.

Spolo¢nost  Nutreco ma& pravo upravit
dohodnutéi cenu, ak ddéjde ku zvySeniu
nakladovych faktorov, ktoré (spolu)urcuju
cenu, medzi ddtumom objedndvky a ddtumom
dodania, a to o viac nez 5 % v porovnani s
priemernymi nakladovymi  faktormi v
predchadzajicom Stvrtroku, a to oznédmenim
zdkaznikovi. V takom pripade moéze zakaznik
zrudit objedndvku pisomnym oznamenim
spolo¢nosti Nutreco za predpokladu, Ze toto
oznamenie dostane spolo¢nost Nutreco do 3
dni od ozndmenia o zvyS$eni ceny.

Platba

Zakaznik uhradi vsetky faktiry v sulade s
platobnymi  podmienkami uvedenymi na
faktire. Ak také podmienky nie si uvedené,
bude platba splatnd do 14 dni od datumu
vystavenia faktlry. Zdakaznik uhradi vsetky
dizné sumy v plnej vyske, bez akéhokolvek
dobropisu, zapocitania alebo protinaroku.
Spolo¢nost Nutreco je opravnenad pozastavit
plnenie vsetkych svojich zavéazkov voli
zdkaznikovi, vratane tych, ktoré vyplyvaju z
inych dohdd, dokial' zdkaznik nezaplati vSetky
sumy po splatnosti.

V pripade, ze zdakaznik nezaplati akukolvek
sumu splatnt spolo¢nosti Nutreco do datumu
splatnosti, bude zdkaznik platit uroky kazdy
den od datumu splatnosti zdkonom stanovenu
urokovul sadzbu krajiny dodania.

Ak to okolnosti oddvodfiuji, mdze spolo¢nost
Nutreco poZadovat od zdkaznika Ciastoénu
alebo Uplnu zélohu alebo zaruku tretej strany k
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spokojnosti  Nutreco alebo neodvolatelny
akreditiv potvrdeny bankou prijatefnou pre
Nutreco. Ak tak zdkaznik neudini, bude
spolo¢nost Nutreco opravnend pozastavit
dodéavku Produktov.

Zé&kaznik musi podat staznost tykajiucu sa
faktury pisomne do 14 dni od prijatia faktdry.
Ak tak neucini, bude faktlira povazovana za
spravnu.

Zodpovednost a odskodnenie

Ni¢ v tychto Podmienkach neobmedzuje ani
nevyluéuje zodpovednost spolo¢nosti Nutreco
za podvod alebo akukolvek zodpovednost v
rozsahu, v akom ju nemozno podla platnych
zakonov obmedzit alebo vyludit.

Celkovd zodpovednost spoloénosti Nutreco
ohladne vsetkych narokov vyplyvajlcich z
dodavok Produktov, & uz na zaklade zmluvy
alebo deliktu (vratane nedbalosti) alebo inak,
nepresiahne sumu rovnajucu sa cene
zaplatenej alebo splatnej zakaznikom za tdto
dodavku Produktov, ktord je predmetom
reklamacie.

Spolo¢nost Nutreco nezodpovedd, & uz v
zmluve alebo na zdaklade deliktu (vratane
nedbalosti) ani inak, za akukolvek stratu zisku
alebo olakavaného zisku, stratu prijmu alebo
vynosu, znizenie dobrého mena alebo
aklkolvek nepriamu alebo naslednl stratu
akejkolvek povahy.

Z&kaznik odskodni spolo¢nost Nutreco a jej
zamestnancov a zastupcov za vsetky zavazky,
naklady a vydavky vzniknuté v suvislosti s
akymikolvek narokmi tretich stran
vyplyvajlicimi z akejkolvek dalsej dodavky,
pouzitia alebo spracovania Produktov
zaékaznikom.

Prava zdkaznika na reklamaciu zanikaju 6
mesiacov odo dfa, ked nastali prislusné
okolnosti, ktoré viedli k uplatneniu reklamacie,
alebo ak neskér, ked sa zakaznik mal
primerane dozvediet o okolnostiach, ktoré
viedli k uplatneniu reklamacie.

Obsah a zaruky

S vyhradou ¢lanku 8.3 zaruuje spoloénost
Nutreco, Ze v Case vyroby az do uvedeného
datumu ,spotrebujte do“, za predpokladu, ze
sl Produkty skladované za vhodnych
podmienok, je zloZenie Produktov, ktoré
dodava, tak ako je uvedené na obale, pripadne
je v sulade s pisomne dohodnutymi
Specifikaciami. Ak nie je uvedeny datum
»Spotrebujte do“, bude datum ,spotrebujte do"
3 mesiace od datumu dodania.

Spolo¢nost Nutreco zarucuje zédkaznikovi, ze
vSetky poskytované sluzby (ktoré mozu
obsahovat technické poradenstvo) budd
poskytované s primeranou starostlivostou a
zru¢nostou. Nutreco nezaruluje presnost a
Uplnost poskytovanych sluZieb. Celd
zodpovednost spoloénosti Nutreco vyplyvajlce
z poskytovania tychto sluZieb je obmedzena
cenou za tieto sluzby zaplatend.

Dohodnuté Specifikacie podliehaju analytickym
toleranciam pokryvajucim neistoty merania a
procedurdlne zmeny, ak nie je zakaznikovi
oznamené inak, a budu platit v ¢ase dodania.
Vyobrazenie, vykresy, vysledky skusok,
vzorky, velkosti, hmotnost, chemicka stabilita
a dalSie technické Specifikacie slGzia ako
vodidlo a vytvaraju celkovy dojem o produkte.
Zaruky uvedené v ¢lankoch 8.1 a 8.2 vyssie su
jedinymi zarukami, ktoré spolo¢nost Nutreco
poskytuje. VSetky ostatné zaruky a podmienky
vyplyvajuce z platnych zakonov (napriklad
vhodnost na konkrétny Géel alebo vyhovujice
trzné parametre) si v maximalnom rozsahu
povolenom zdkonom vylGéené.

Vyssia moc

Spolo¢nost Nutreco nezodpovedd za akékolvek
neplnenie alebo oneskorenie pri plneni svojich
povinnosti, ak je takému plneniu zabranené, je
stazované alebo zdrzované z dévodu vyssej
moci. ,Vy$8ou mocou" sa rozumie skutoénost
alebo okolnost mimo priamu  kontrolu
spolo¢nosti Nutreco, vratane (bez obmedzenia)
akejkolvek pandémie, povodne, poziaru,
vybuchu, blesku, terorizmu, dopravnych
obmedzeni, kontamindcie, rizika kontaminacie,
narusenia obchodnych operdcii, poriuch na
vyrobnych prostriedkoch alebo ich poskodeni,
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stavky alebo podobnej akcie, neplnenia tretich
stran, vladnych opatreni a nedostatku surovin
alebo stagnacie dodavok surovin alebo
polotovarov.

Ak vyssia moc pretrvava dlhsie neZ 4 po sebe
iduce tyzdne, mdze ktorakolvek zo zmluvnych
stran zrusit objedndvku zaslanim pisomného
oznamenia druhej strane, pricom toto
oznamenie nadobudne G&innost okamzite po
prijati.

Technické a zdkonné poziadavky
Spolo¢nost  Nutreco zaisti, aby dodané
Produkty splfali zdkonné poziadavky alebo
normy stanovené zakonmi a predpismi krajiny,
do ktorej ich spolonost Nutreco dodala.
Z&kaznik nebude dovazat ani vyvazat Produkty
do inych krajin, bez toho, Ze by sa uistil, Ze
splfiaji miestne technické a zakonné
poziadavky platné v krajine dovozu alebo
vyvozu. Zdkaznik odskodni spolo¢nost Nutreco
za vSetky =zavézky, naklady a vydavky
vzniknuté v doésledku exportu lebo importu
Produktu zékaznikom.

Utajenie

Ziadna zo zmluvnych strédn nezverejni déverné
informacie druhej strany Ziadnej tretej strane
bez predchadzajliceho pisomného sthlasu tejto
druhej strany a/alebo nepouZije tieto déverné
informacie inak nez na Gcely predaja a nakupu
Produktov.

Dodrziavanie predpisov a noriem
Pouzivanie Produktov alebo Uast na
transakcidch s uréitymi stranami moze
podliehat poZiadavkam alebo obmedzeniam
podla  akéhokolvek zadkona, nariadenia,
vyhlasky, pravidla, kdédexu alebo zdvéznej
normy, mimo iného vrdtane pravnych
predpisov tykajucich sa uplatkarstva a boja
proti korupcii a medzinarodného obchodu
(dalej len ,Zakony a zavézné normy"“).
Zakaznik  vyslovne zaruluje, Zze jeho
zamestnanci, zastupcovia a subdodavatelia
nebudd prijimat, prislubovat, ponukat ani
poskytovat akukolvek neopravnenou vyhodu,
ani neuzatvoria dohodu, ktora by
predstavovala porusenie prislusnych zakonov a
zavaznych noriem, so Ziadnym subjektom
alebo osobou (vratane vladnych uradnikov
alebo cinovnikov vlddou ovlddaného subjektu)
tykajucu sa Produktu.

Zéakaznik prijme primerané opatrenia, aby
zaistil, Ze produkty nebudl (priamo ani
nepriamo) dalej preddvané, odovzdavané na
Uzemia, ako je Kuba, Irdn, Severnd Korea,
Syria alebo Krym, ani cez ne nebudu
prepravované, a to na zaklade obchodného
rozhodnutia spolo¢nosti Nutreco nepdsobit v
tychto jurisdikciach.

Zdkaznik nesie vyluénli zodpovednost za
zaistenie suladu so vsetkymi Zakonmi a
zadvdznymi normami slvisiacimi s jeho
zamyslanym pouzitim Produktov a za ziskanie
vSetkych potrebnych schvaleni, povoleni alebo
odbavenia na také pouZitie.

Rozhodné pravo/jurisdikcia

Predaj a ndkup Produktov sa riadia zdkonmi
krajiny alebo $tatu, v ktorom je realizovana
dodavka tovaru. Uplatfiovanie Dohovoru OSN o
zmluvach o medzindrodnom nakupe tovaru
(Viedenska zmluva) je tymto vylGcené.

VSetky spory medzi stranami vzniknuté z
predaja a nakupu Produktov budl predloZzené
vyhradne sudom krajiny alebo $tatu, v ktorom
je v ktorom je realizovana dodavka tovaru.

Zaverecné ustanovenia

Ak bude sud podla prislusnej jurisdikcie
povazovat ktorékolvek ustanovenie tychto
podmienok za neplatné, nezdkonné alebo
nevymahatelné, bude toto ustanovenie
oddelené od ostatnych ustanoveni a
zostavajuca ¢ast bude nadalej platna a G&inna.
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